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Dasar Privasi Global

1. Tentang Dasar Ini

Sumitomo Electric Group (“kami”, “kita” atau “milik kami”) telah menetapkan Dasar
Privasi Global ini (“Dasar” ini) untuk tujuan memproses data peribadi dengan betul dan
melindungi hak dan kepentingan pihak berkepentingan kami (secara kolektif “anda”).

Dasar ini menerangkan cara kami memproses data peribadi anda berdasarkan undang-
undang yang berkaitan dengan pemprosesan data peribadi anda. Selaras dengan undang-
undang perlindungan data yang terpakai dan Dasar ini, kami berjanji untuk menguruskan
data peribadi anda supaya selamat dan sesuai dengan bersungguh-sungguh dalam usaha
mencegah penggunaan tanpa kebenaran, pendedahan, pengubahsuaian, dsb., data
peribadi tentang anda.

Anda mungkin tertakluk kepada dasar khusus yang disediakan oleh Syarikat Kumpulan
kami (seperti yang ditakrifkan di bawah) dan dasar khusus untuk produk atau
perkhidmatan tertentu bersama-sama dengan Dasar. Dasar khusus ini akan mengatasi
Dasar ini setakat yang mana klausa yang dinyatakan dalam dasar ini bercanggah dengan
klausa yang dinyatakan dalam Dasar ini.

Khususnya, jika mana-mana undang-undang negara, wilayah atau negeri berikut terpakai,
dasar terpakai yang berikut juga akan digunakan bersama dengan Dasar ini.

» Jepun: Dasar Privasi Jepun
» Kawasan Ekonomi Eropah (European Economic Area, EEA) /UK:

Dasar Privasi EEA dan UK
» California: Adendum untuk Akta Hak Privasi California

Laman web kami mungkin mengandungi pautan ke dan dari laman web pihak ketiga.
Laman web pihak ketiga ini dan mana-mana perkhidmatan yang boleh diakses melaluinya,
mempunyai dasar privasi mereka sendiri. Kami tidak bertanggungjawab terhadap mana-
mana amalan privasi pihak ketiga. Kami menggalakkan anda untuk mengambil perhatian
tentang perkara ini apabila anda meninggalkan laman web kami dan membaca dasar
privasi yang terpakai pada laman web pihak-pihak ketiga ini.


https://sumitomoelectric.com/jp/sites/japan/files/2023-05/download_documents/jp_privacy_policy_en.pdf
https://sumitomoelectric.com/jp/sites/japan/files/2023-06/download_documents/eea_uk_privacy_policy.pdf
https://sumitomoelectric.com/jp/sites/japan/files/2023-06/download_documents/addendum_for_california_privacy_rights_act.pdf
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2. Data Peribadi yang Diperoleh oleh Kami

Kategori data peribadi yang kami peroleh adalah seperti berikut:

Identiti dan Data Hubungan

Nama, umur, tarikh lahir, jantina, negara kediaman dan maklumat lain yang
berkaitan dengan butiran hubungan, seperti nombor telefon, alamat e-mel dan akaun
media sosial;

Data Produk dan Perkhidmatan

Maklumat berkaitan produk dan perkhidmatan yang anda telah beli (termasuk
produk dan perkhidmatan yang anda ingin beli) (termasuk nombor siri produk,
butiran model produk, maklumat berkenaan waranti, maklumat berkenaan status dan
penggunaan produk, maklumat lokasi, sejarah perkhidmatan dan kedai pembelian);

Data Komunikasi
Butiran berkenaan pendapat anda, permintaan, pertanyaan, respons tinjauan dan
maklumat lain yang anda berikan;

Data Teknikal

Data teknikal termasuk data akses, alamat protokol Internet (IP), data log masuk
anda, jenis dan versi penyemak imbas, tetapan zon waktu dan lokasi, jenis dan versi
pemalam penyemak imbas, sistem pengendalian dan platform serta teknologi lain
pada peranti yang anda gunakan untuk mengakses laman web ini;

Data Penggunaan
Maklumat tentang cara anda menggunakan laman web, produk dan perkhidmatan
kami;

Data Pemasaran
Keutamaan anda untuk menerima bahan pemasaran daripada kami atau pihak ketiga
yang terlibat dengan kami dan pilihan komunikasi anda;

Maklumat berkaitan permohonan
Maklumat yang berkaitan dengan pengalaman, pendidikan dan semakan hak untuk
bekerja jika anda memohon untuk bekerja untuk kami;
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e Maklumat berkaitan dengan individu yang diperoleh atau dijana untuk mencapai
tujuan pemprosesan data peribadi yang dinyatakan dalam Bahagian 4 dan

e Maklumat yang kami berikan notis berasingan.

Kami tidak akan memperoleh atau menggunakan maklumat sensitif yang mendedahkan
data anda berkenaan kesihatan, data genetik, data berkaitan dengan orientasi seksual atau
seumpamanya, melainkan diperuntukkan dalam undang-undang dan ordinan atau anda
membenarkan kami berbuat demikian.

Anda mungkin dikehendaki untuk memberikan kami data tertentu kerana penyediaan data
peribadi diperlukan oleh statut atau kontrak atau atas sebab lain. Dalam kes ini, jika anda
tidak memberikan data peribadi anda, kami mungkin tidak dapat menyediakan
perkhidmatan kami kepada anda.

3. Cara Kami Mengumpulkan Data Peribadi Anda

Kami mungkin memperoleh data peribadi yang diterangkan di atas secara langsung
daripada anda, melalui pihak ketiga, seperti kontraktor, rakan kongsi perniagaan dan
penyedia media sosial (termasuk Facebook dan Google) dan melalui produk dan
perkhidmatan yang kami sediakan.

Lebih khusus lagi, kami mengumpulkan dan memproses data peribadi berikut berkenaan
anda daripada setiap sumber-sumber ini:

1. Maklumat yang anda berikan kepada kami
Ini termasuk maklumat berkenaan anda yang anda berikan kepada kami menerusi
borang pertanyaan pada laman web kami atau dengan berkomunikasi dengan kami,
sama ada melalui e-mel, surat atau sebaliknya.

2. Maklumat yang diberikan oleh pihak ketiga kepada kami
Ini termasuk maklumat berkenaan anda yang pihak ketiga berikan kepada kami
melalui borang pertanyaan pada laman web kami atau dengan berkomunikasi
dengan kami, sama ada melalui e-mel, surat atau sebaliknya.

3. Maklumat yang kami kumpulkan secara automatik daripada anda
Apabila anda melawat laman web kami, laman web tersebut secara automatik
mengumpulkan jenis data tertentu yang berkaitan dengan anda. Jenis-jenis data
ini termasuk log akses, suar web (juga dikenali sebagai piksel), kuki, dsh. Jenis-
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jenis data ini mungkin kekal dalam komputer anda dan meneruskan untuk
mengumpulkan data.

4. Tujuan Memproses Data Peribadi

Data peribadi yang dikumpul oleh kami hanya diproses oleh kakitangan yang diberi kuasa
untuk tugas tertentu dalam tujuan berikut dan skop undang-undang dan peraturan yang
berkenaan.

1. Data peribadi pelanggan, pembekal, kontraktor, rakan kongsi perniagaan atau

pengguna laman web (secara kolektif “Rakan Niaga”)

e Promosi produk dan perkhidmatan kami termasuk penyediaan maklumat
berkaitan (seperti penghantaran katalog)

o Jualan/bekalan produk dan perkhidmatan kami dan sokongan pelanggan

e Pembangunan produk dan perkhidmatan kami

e Penghantaran bahan pemasaran langsung kepada bakal Rakan Niaga dan Rakan
Niaga semasa berkenaan produk, tawaran, promosi, ganjaran, acara dan
perkhidmatan yang ditawarkan

e Pengesahan kelayakan dan penyampaian hadiah, berkaitan dengan
mengendalikan promosi untuk Rakan Niaga

e Analisis sejarah semak imbas Rakan Niaga yang mereka berikan kepada kami
melalui laman web dan media sosial kami dan maklumat lain Rakan Niaga
tersebut, dan dengan itu memberikan mereka maklumat tentang produk yang
memenuhi keutamaan dan cita rasa mereka

e Analisis bilangan akses yang dibuat ke halaman pendaratan seperti yang
disediakan melalui iklan kami, dan dengan itu berusaha untuk menambah baik
kandungan iklan dan peletakan iklan

e Pemenuhan sebarang tujuan perniagaan atau komersial lain atas arahan Rakan
Niaga atau dengan pemberitahuan dan/atau persetujuan daripadanya

e Prestasi kontrak dengan Rakan Niaga

e Penglibatan dalam rundingan perniagaan, mesyuarat atau bentuk komunikasi
lain dengan Rakan Niaga (termasuk rakaman audio dan rakaman video
kandungan mesyuarat tersebut, dsb.)



SUMITOMO
ELECTRIC

(c]3{e V]

Maklum balas kepada ulasan, soalan dan permintaan daripada Rakan Niaga,
penyediaan perkhidmatan sokongan selepas jualan dan sebaliknya prestasi
perkhidmatan yang diminta oleh Rakan Niaga

e Menjalankan tinjauan soal selidik Rakan Niaga dan analisis keputusannya

2. Data peribadi pemegang saham

e Menjalankan hak dan melaksanakan kewajipan di bawah undang-undang atau
peraturan yang terpakai yang ditetapkan

e Penyediaan perkhidmatan

o Pelaksanaan pelbagai langkah untuk pemegang saham

e Pengurusan maklumat pemegang saham berdasarkan undang-undang dan
peraturan, termasuk pewujudan pangkalan data

3. Data peribadi pemohon pekerjaan

e Penyediaan maklumat pekerjaan kepada pemohon dan komunikasi dengan
mereka berkenaan prosedur pemilihan, sama ada secara langsung atau melalui
universiti atau agensi pekerjaan mereka

« Pertimbangan sama ada untuk mengambil pemohon bekerja atau tidak

e Pengurusan pemohon yang telah ditawarkan pekerjaan dan untuk
melaksanakan prosedur lain yang berkaitan dengan pemohon untuk pekerjaan

4. Tujuan umum penggunaan untuk semua data peribadi

e Pencegahan dan tindak balas terhadap penipuan, pelanggaran dasar dan
peraturan yang berkaitan, ancaman dan kerosakan

e Pengendalian, pengurusan dan penambahbaikan laman web, akaun media sosial,
aplikasi, aktiviti pemasaran, produk dan perkhidmatan kami

e Analisis data tentang akses kepada laman web kami dan kandungannya serta
kelajuan aksesnya, dan dengan itu berusaha untuk menambah baik laman web
kami dan kandungannya serta untuk mempertingkatkan sistem dan pelayan
kami

e Apa-apa tujuan lain yang dimaklumkan secara individu atau diumumkan secara
terbuka setakat yang diperlukan oleh undang-undang dan peraturan yang
berkenaan
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5. Asas Undang-undang

Kami akan memproses data peribadi anda mengikut asas undang-undang yang diperlukan
olen undang-undang dan peraturan yang berkenaan. Asas undang-undang untuk
memproses data peribadi anda mungkin berubah tertakluk kepada undang-undang dan
peraturan yang berkenaan di bidang kuasa masing-masing.

6. Pendedahan Data Peribadi kepada Penerima

Kami tidak akan menjual, menyewa atau memajak data peribadi anda. Kami boleh
mendedahkan data peribadi anda kepada penerima yang diterangkan seperti berikut atau
diterangkan dalam dasar khusus setakat yang diperlukan untuk meneruskan tujuan
pemprosesan data peribadi yang ditetapkan dalam Bahagian 4 dan mengikut undang-
undang dan peraturan yang berkenaan.

1. Syarikat Kumpulan
Sekutu dan entiti berkaitan dengan Sumitomo Electric Industries, Ltd.
disenaraikan dalam, tetapi tidak terhad kepada, pautan yang berikut (“Syarikat
Kumpulan™).

2. Penyedia Perkhidmatan
Penyedia perkhidmatan, seperti penyedia perkhidmatan internet, penyedia
perkhidmatan analitis web, penyedia perkhidmatan awan, penjual perisian,
penyedia perkhidmatan analisis statistik jualan, agensi pengambilan atau
pekerjaan, penasihat profesional atau perunding.

3. Lain-lain
Bakal rakan kongsi Penggabungan dan Pengambilalihan, pihak berkuasa undang-

undang atau kawal selia atau pihak ketiga yang lain.

7. Pindahan Rentas Sempadan

Kami terlibat dalam aktiviti perniagaan pada skala global, dan dalam beberapa kes kami
akan memindahkan data peribadi anda ke negara atau wilayah yang tidak mempunyai
undang-undang perlindungan data, peraturan dan seumpamanya yang setara dengan yang
berkaitan dengan perlindungan data peribadi dalam negara atau rantau kediaman anda.


https://sumitomoelectric.com/company/office_group_companies
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Setelah memindahkan data peribadi anda ke luar negara, kami akan mengambil langkah
yang sewajarnya mengikut peruntukan yang ditetapkan dalam undang-undang dan
peraturan yang berkenaan.

8. Had Storan untuk Data Peribadi

Melainkan dinyatakan sebaliknya, kami akan menyimpan data peribadi yang kami
kumpulkan tentang anda untuk tempoh yang diperlukan untuk memproses data peribadi
tersebut, kecuali setakat yang kami dikehendaki oleh undang-undang untuk mengekalkan
data untuk tempoh masa yang lebih lama, dalam hal ini kami akan menyimpannya untuk
tempoh yang dikehendaki oleh undang-undang.

Untuk menentukan tempoh penyimpanan yang sesuai untuk data peribadi, kami
mempertimbangkan jumlah, sifat dan sensitiviti data peribadi, potensi risiko bahaya
daripada penggunaan atau pendedahan data peribadi anda tanpa kebenaran, tujuan kami
memproses data peribadi anda dan sama ada kami boleh mencapai tujuan ini melalui cara
lain dan keperluan undang-undang yang berkenaan.

9. Hak Anda

Bergantung pada tempat tinggal anda, anda mungkin mempunyai beberapa hak undang-
undang berhubung dengan data peribadi yang kami simpan berkenaan anda. Hak ini
mungkin berbeza-beza bergantung pada lokasi kediaman anda dan undang-undang
perlindungan data yang akan digunakan pada perhubungan antara anda dan kami, tetapi
biasanya akan termasuk:

1. hak untuk mendapatkan maklumat berkenaan pemprosesan data peribadi anda dan
akses kepada data peribadi yang kami simpan berkenaan anda;

2. hak untuk meminta kami membetulkan data peribadi anda jika ia tidak tepat atau

tidak lengkap;

hak untuk meminta kami memadamkan data peribadi anda;

hak untuk meminta kami menyekat pemprosesan data peribadi anda;

hak untuk membantah kepada kami tentang pemprosesan data peribadi anda;

hak untuk menarik balik persetujuan anda kepada pemprosesan data peribadi anda.

(Hak ini hanya wujud apabila kami bergantung pada persetujuan untuk
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memproses data peribadi anda. Penarikan balik kebenaran tidak akan menjejaskan
kesahihan pemprosesan berdasarkan persetujuan sebelum penarikannya.)

Selagi permintaan anda untuk menggunakan hak anda berada dalam skop undang-undang
dan peraturan yang berkenaan, anda boleh menggunakan hak anda dengan menghubungi
kami menggunakan maklumat tentang kami dalam Bahagian 12 di bawah. Sila ambil
perhatian bahawa kami mungkin mengenakan bayaran yang munasabah kepada anda
untuk setiap pemprosesan permintaan anda apabila dibenarkan oleh undang-undang
perlindungan data yang berkenaan. Sila ambil perhatian bahawa anda mungkin perlu
menyerahkan maklumat tambahan kepada kami untuk mengesahkan identiti anda
sebelum kami memproses permintaan anda.

10. Keselamatan

Untuk melindungi data peribadi anda daripada pemusnahan, kehilangan, penggunaan atau
pengubahan secara tidak sengaja atau menyalahi undang-undang dan terhadap
pendedahan atau akses tanpa kebenaran, kami menyediakan beberapa langkah
keselamatan organisasi, manusia, fizikal dan teknikal yang mencukupi.

11. Perubahan kepada Dasar ini

Kami boleh mengubah suai Dasar ini dari semasa ke semasa dan akan menyiarkan Dasar
yang dikemas kini dengan tarikh berkuat kuasa “Kemas Kini Terakhir” untuk semakan.
Kami mengesyorkan anda menyemak semula Dasar ini secara berkala. Jika kami
membuat perubahan penting kepada Dasar ini, anda akan diberikan notis yang sewajarnya,
seperti notis yang disiarkan pada laman web kami.

12. Maklumat Tentang Kami

Nama Pengawal: Sumitomo Electric Industries, Ltd.

Alamat Pejabat Utama:4-5-33, Kitahama, Chuo-ku, Osaka City, Osaka, Jepun
Nama Ketua Pengurus Data Peribadi: Sila klik di sini.

Borang Pertanyaan: Sila klik di sini
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https://sumitomoelectric.com/jp/sites/japan/files/2023-04/download_documents/cpdm.pdf
https://sumitomoelectric.com/contact-us
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Jika anda ada sebarang soalan tentang Dasar ini, hak anda, atau sebarang isu lain
mengenai perlindungan data peribadi anda, anda boleh menghubungi kami dengan
menggunakan Borang Pertanyaan di atas.

Tarikh kuat kuasa: 14 April 2023

Kemas Kini Terakhir: 14 April 2023



